
                                        

 

PRAVILA NAGRADNE IGRE 

 

I NAZIV, SEDIŠTE I PIB PRIREðIVAČA 

GRAND PROM a.d za proizvodnju, promet i usluge Beograd, ul. Surčinska br. 6a, Matični broj: 
17173006, PIB: 100001126 

 

II NAZIV, OPIS I VREME TRAJANJA IGRE NA SREĆU 

Nagradna igra počinje 01. marta 2010. godine u 00:01h, a završava se 31. jula 2010. godine u 
16:00h. 

Potrošači učestvuju u nagradnoj igri kupovinom i otvaranjem kupljene kesice sa oznakom nagradne 
igre „Grand Kafa: Otvori i osvoji!“, pri čemu se sa unutrašnje strane kesice nalazi jasna poruka da li je 
učesnik tom kesicom osvojio neku od nagrada ili ne. 

Kesice Grand kafe koje učestvuju u nagradnoj igri su isključivo soft pakovanje (ne vakum) i to: Grand 
kafa Gold 200g; Grand kafa Gold 500g; Grand kafa Aroma 200g; Grand kafa Aroma 500g. 

Kesice mogu biti dobitne i nedobitne. 

Na svakoj nedobitnoj kesici se sa unutrašnje strane kesice nalazi jasna poruka učesniku nagradne 
igre da je u pitanju nedobitna kesica, što će moći zaključiti na osnovu nedvosmislene ispisane poruke, 
koja će ukazivati da dobitnik nije izvukao nagradu, ili će kesica biti bez ikakve poruke, natpisa ili koda 
(tzv. „prazna“ kesica). 

U svakoj dobitnoj kesici se sa unutrašnje strane nalazi jasna poruka o tipu nagrade,označena 
tekstualnom porukom, koja je nagrada u pitanju i zaštitni kod na osnovu kojeg prireñivač utvrñuje 
ispravnost dobitne kesice. 

Učesnici mogu dobiti više informacija o nagradnoj igri i preuzimanju nagrada (gde, kada i na koji način 
se nagrade mogu preuzeti) pozivom na broj Call Centra prireñivača 0800 200 003, a koji će biti 
naznačen i na svakoj kesici koja učestvuje u nagradnoj igri. 

Dobitnik je obavezan da prilikom preuzimanja nagrade dostavi celu dobitnu kesicu kafe na kojoj je 
odštampan dobitak, osim ukoliko se radi o dobitku elektronske dopune kredita za mobilni telefon. 

Za učešće u igri nema ograničenja, jedan igrač može otvoriti neograničen broj kupljenih kesica koje 
učestvuju u nagradnoj igri i osvojiti više nagrada. 

Igrači, odnosno dobitnici nagrade elektronskih dopuna za mobilni, su saglasni da tokom perioda 
trajanja igre i po potrebi, nakon njenog završetka u roku od 2 godine, primaju promotivne poruke 
prireñivača. 

Dobitne kesice se moraju prijaviti najkasnije do 31. jula 2010. godine u 16.00h, te ukoliko dobitnik ne 
prijavi dobitnu kesicu u navedenom roku prestaje dalja obaveza prireñivača prema dobitniku. 

 

 



                                        

 

III USLOVI ZA UČESTVOVANJE U NAGRADNOJ IGRI 

Pravo učešća u nagradnoj igri imaju sva fizička lica sa prebivalištem u Republici Srbiji, osim 
zaposlenih u privrednom društvu prireñivača i svim preduzećima – trgovačkim lancima i kooperantima 
- koja su na bilo koji način sarañivala na pripremi i realizaciji nagradne igre, uključujući članove 
njihovih užih porodica. 

Učešćem u nagradnoj igri svi učesnici prihvataju njena pravila. 

 

IV IZNOS DOBITNOG FONDA, VRSTA, BROJ I VREDNOST DOBITAKA 

Nagradni fond: Mercedes-Benz tip A 160CDI (2kom); Mercedes-Benz tip E 200 CDI BlueEFF (1kom); 
Vaučeri za putovanja (12kom); Zamena kesice Grand Kafa Gold 100g (10kom); Dopune za mobilni 
(30,000kom); Laptop Toshiba Satellite L505D-S5965 (16kom), Televizor Samsung LCDLE-32B350 
(16kom); Veš mašina Samsung WF8500 (16kom); Električni šporet Indesit K3C51W (16kom); Frižider 
Indesit BAN13S (16kom); Muzička linija Sony CMT-EH25 (32kom); Klima ureñaj Samsung 
AQ12UGANER (32kom); Foto aparat Canon PowerShot A480 (144kom); Mobilni telefon Nokia 
N5220BLUE (144kom); DVD player Samsung DVDP390 (112kom); Usisivač Samsung VC4145 
(160kom); Super secko Bosch MCM5520 (96kom); Mikrotalasna peć Samsung GW73EWB (96kom); 
Pegla Bosch TDA2315 (192kom); Mikser Black&Decker M300 (192kom). 

Nagradni fond čini roba i usluge. U robni deo nagradnog fonda spadaju 4 grupe nagrada: automobili, 
kućni aparati, elektronske dopune za mobilni i zamena kesica. U uslužni deo nagradnog fonda 
spadaju nagradna putovanja. 

Nagrade putovanja u Grčku preko agencije „Kalodoukas“ d.o.o. Beograd, Slavonskih brigada 31, 
(poslovna jedinica Čubrina broj 5 u Beogradu) se uručuju dobitniku nagrade u roku od 10 dana u 
sedištu prireñivača u vidu vrednosnog vaučera u iznosu od € 1.600,00 (hiljadu šest stotina evra) u 
prostorijama prireñivača. Vaučeri se po slobodnom izboru dobitnika mogu iskoristiti tokom 2010. 
godine, isključivo za putovanja na turistička mesta u Grčku iz ponude turističke agencije, a u skladu 
sa slobodnim mestima u trenutku rezervacije aranžmana. Vaučeri se mogu iskoristiti u potpunosti i 
prenosivi su na drugo lice po izričitom i nedvosmislenom nalogu dobitnika. 

Nagrade u vidu elektronskih dopuna za mobilni telefon dodeljivaće se korisnicima svih mreža u Srbiji 
(MTS, Telenor i VIP Mobile) posredstvom elektronskog sistema privrednog društva „Ginger RCA“ 
d.o.o. Beograd, ul. Veljka Petrovića br. 72, slanjem koda za elektronsku dopunu iz dobitne kesice na 
odgovarajući broj naznačen u kesici i dobijanjem povratne poruke sa uputstvom na koji način dobitnici 
mogu da dopune svoj kredit. 

Troškovi poslate SMS poruke i dobijanja povratne poruke su po standardnoj ceni mobilnih operatera 
za predmetne usluge. Cena SMS servisa u ovoj iznosi 5,00 dinara + 10% poreza na usluge mobilne 
telefonije + PDV. 

Nagrade u vidu automobila marke „Mercedes-Benz“ se dodeljuju u roku od 90 dana: tip A 160 CDI 
kataloške boje 761 i tip E 200 CDI BlueEFFICIENCY kataloške boje 794. Troškovi PDV-a i carine 
vozila su uključeni u nabavnu cenu vozila od strane dobavljača, koje snosi prireñivač, dok troškove 
registracije vozila snosi dobitnik nagrade. 

Nagrada zamene kesica će se vršiti zamenom dobitne kesice novom kesicom Grand Kafe Gold 100g 
u radnji u kojoj je dobitna kesica kupljena. 



                                        

 

Dobitnicima će nagrade (kućni aparati) biti isporučene u roku od 10 dana na kućnu adresu, o kojoj će 
dobitnici obavestiti prireñivača putem Call Centra, ali će moći da ih preuzmu tek nakon prezentiranja i 
predaje dobitne kesice donosiocu nagrade. Ukoliko dobitnik ne prezentira i preda dobitnu kesicu, 
prestaju dalje obaveze prireñivača prema dobitniku. 

Prireñivač zadržava pravo da diskvalifikuje učesnike koji ne poštuju pravila, ili koji su prevarom ili na 
bilo koji drugi nedozvoljen način ili način koji se protivi duhu svrhe nagradne igre, došli u posed 
kesice. 
Prireñivač ne snosi troškove prevoza ili putovanja niti bilo kakve druge eventualne troškove dobitnika 
povezane s preuzimanjem nagrada.  
Osvojene nagrade dobitnici ne mogu zameniti za novac, niti za bilo koju drugu nagradu. 
 
 
 
V NAČIN I POSTUPAK OSVAJANJA, ODNOSNO UTVRðIVANJA DOBITAKA, KAO I NADZOR 
NAD TIM POSTUPKOM 
 
Svaka dobitna kesica imaće sa unutrašnje strane pored naznačene nagrade jedinstveni zaštitni kôd 
kao vid zaštite nagradne igre protiv falsifikovanja pakovanja, gde svakom pojedinačnom dobitku 
odgovara jedan i samo jedan zaštitni kôd. 

Ukoliko je zaštitni kôd potpuno ili delimično oštećen, ali tako da se njegova sadržina ne može pročitati 
niti sa sigurnošću utvrditi, a to uništenje, odnosno oštećenje nije posledica eventualne greške 
prireñivača, isti će se smatrati nevažećim i prireñivač nagradne igre tom dobitniku neće uručiti 
nagradu. 

NAPOMENA: Zaštitni kôd sa dobitnih kesica koje ispunjavaju uslove za učešće u nagradnoj igri može 
biti priložen kao dobitak samo jednom. 

Kod dobitka u vidu elektronskih dopuna za mobilni telefon igrači ne mogu poslati jedan isti kôd više 
puta. Kodove mogu slati svi pripaid korisnici mreža MTS, Telenor i VIP Mobile. 

Kodovi za nagradu u vidu elektronske dopune za mobilni telefon mogu se poslati najkasnije do 31. 
jula 2010. godine u 16.00h. 

 

VI NAČIN OBJAVLJIVANJA IZNOSA FONDA DOBITAKA I REZULTATA IGARA 

Fond dobitaka nagradne igre i rezultati igre biće objavljeni na web sajtu prireñivača i to 
www.grandkafa.com. 

 
 
VII POSTUPAK U SLUČAJU OTKAZIVANJA NAGRADNE IGRE 

Prireñivač ima pravo da, uz javno obaveštavanje, jednostrano otkaže nagradnu igru, u bilo kojoj fazi, 
ukoliko je došlo do dogañaja koji imaju karakter više sile i na koje prireñivač nije mogao uticati. 

Ako bi nastala neka od gore navedenih okolnosti, dodeljivanje i distribucija nagrada će biti odmah 
obustavljena jednostranom odlukom prireñivača, te će prireñivač javno objaviti, u dnevnom listu 
„Danas“, razloge koji su doveli do prekida nagradne igre i distribucije nagrada. 

U slučaju otkazivanja ili prekida nagradne igre neće se nadoknañivati troškovi ili eventualna šteta 
učesnicima u nagradnoj igri, niti će se nagradna igra održati. 



                                        

 

VIII SAGLASNOST 

Učestovanjem u nagradnoj igri svaki učesnik prihvata prava i obaveze iz Pravila, i daje svoju izričitu 
saglasnost da: će primati na mobilni telefon SMS poruke u vezi sa učestvovanjem i prireñivanjem 
nagradne igre, uključujući i saglasnost za primanje SMS poruka u svrhe promocije ove nagradne igre 
i proizvoda prireñivača. 

Dobitnici nagrada pored prava i obaveza iz stava 1 alineja (i) ovog člana pristaju da: 

- se njihovo ime javno objavi u skladu sa pozitivnim propisima, 
- se njihovi lični podaci: ime, prezime, broj telefona, adresa, slika i video materijal, mogu od strane 
prireñivača koristiti na način da se objave u štampanom, zvučnom, slikovnom i video materijalu bez 
naknade i prethodne saglasnosti učesnika, a isključivo u svrhe prireñivanja ove nagradne igre i 
promocije proizvoda prireñivača.  
Učesnici i dobitnici u ovoj nagradnoj igri saglasni su da je sav gore pomenuti materijal vlasništvo 
prireñivača, te se obavezuju da će se uzdržati od bilo kakvih postupaka prema prireñivaču po osnovu 
prava korišćenja i/ili vlasništva navedenog materijala. 

 

IX ISKLJUČENJE ODGOVORNOSTI U SPOROVIMA 
 
Eventualno pokrenuti sporovi izmedju učesnika - igrača u vezi sa pravom svojine nad promotivnim 
pakovanjima, mobilnim telefonima i karticama mobilnih telefona neće uticati na okolnost da će 
prireñivač dodeliti nagradu licu koje, u skladu sa ovim Pravilima i pozitivnim zakonskim propisima, 
bude podnelo takav zahtev. Prireñivač nema obavezu da uzme učešće u eventualnim sporovima oko 
prava svojine nad kodovima, mobilnim telefonima i karticama mobilnih telefona sa kojih su dobitni 
kodovi poslati. 

Svi zahtevi za dodelu nagrada, koje prireñivač bude primio nakon isteka roka trajanja nagradne igre ili 
rokova za ostvarivanje pojedinih prava predviñenih Pravilima neće se razmatrati, niti će na osnovu tih 
zahteva učesnik-igrač ostvarivati bilo kakva prava prema prireñivaču. 

Učesnici koji učestvuju u nagradnoj igri nemaju pravo da zahtevaju drugačije nagrade ili nagrade u 
većim količinama od onih koje su navedene u Pravilima. 

 

X ISKLJUČENJE ODGOVORNOSTI 

Sve zahteve u vezi sa upotrebnom vrednošću i kvalitetom nagrada, dobitnici će uputiti direktno 
dobavljaču nagrada - provajderu telefonskih usluga mobilne telefonije, turističkoj agenciji i 
predstavnicima robnih marki dodeljenih materijalnih proizvoda. 

Prireñivač neće snositi odgovornost za pretrpljenu materijalnu ili nematerijalnu štetu (uključujući 
stvarnu štetu i izmaklu dobit), koji nastalu kao posledica učestovanja u nagradnoj igri i osvajanja 
nagrada, izuzev odgovornosti koja se ne može zakonski izuzeti.  

 

XI POREZ NA DOHODAK GRAðANA 

Prireñivač se obavezuje da umesto dobitnika plati porez na dobitke od igara na sreću. 

  



                                        

 

XII OBJAVLJIVANJE 

Rezultati nagradne igre biće objavljeni po okončanju nagradne igre na web sajtu prireñivača i to 
www.grandkafa.com. 

Celokupan tekst pravila nagradne igre nalazi se u sedištu prireñivača. 

 

XIII  STUPANJE NA SNAGU 

Pravila stupaju na snagu po dobijanju saglasnosti Ministra Finansija. 


